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Introduzione 

Il servizio Virtual FAX di Kebu.it supporta i formati TIFF, PDF, PostScript e ASCII (testo). 
Tuttavia alcuni software che generano il formato PDF a partire da altre tipologie di documento 
creano file di output non conformi allo standard o quantomeno non compatibili con il parser di 
Kebu.it. 
L’incompatibilita’ comporta l’impossibilita’ per l’utente finale di inviare fax e la ricezione del 
messaggio di errore circa l’impossibilita’ di convertire il documento. 
 
Per ovviare a questo problema e’ consigliato inviare al servizio Virtual FAX documenti in 
formato TIFF che, tra l’altro, e’ il formato nativo del servizio. 
 
Il presente documento illustra quali strumenti utilizzare, in ambiente Microsoft Windows per 
generare facilmente documenti in formato TIFF. 
 
PDF Creator 
Per creare documenti in formato TIFF (ma anche Postscript, JPEG, ecc.) e’ necessario installare 
il programma PDF Creator, liberamente scaricabile dal sito  
 
http://www.pdfforge.org/products/pdfcreator/download 
 
Il programma e’ completamente gratuito, trattandosi di Opensource, e soggetto unicamente 
alle licenze GPL. 
 
Dopo aver scaricato e installato il software, verrà aggiunta una stampante virtuale denominata 
“PDF Creator”.  Per configurare il software al fine di generare documenti in formato TIFF, 
seguire le istruzioni di seguito riportate. 
 
Dal menu Start->Programmi->PDFCreator seleazionare PDFCreator; verrà visualizzata la 
seguente schermata 
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Selezionare quindi Stampante->Opzioni, verrà visualizzata la finestra di opzioni del 
programma; posizionarsi sull’etichetta “Salvataggio”, come indicato nella successiva figura. 
 
 

 
 
 
Nel menu a tendina “Formato del documento predefinito”,  selezionare TIFF e successivamente 
premere il pulsante “Salva” come indicato nella precedente figura. 
 
 
Dal menu formato, selezionare TIFF e impostare i valori come nella figura successiva 
(Risoluzione 300 dpi e Colori 2 colori Codifica G4 Fax): 
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Premere quindi il pulsante “Salva”. 
 
A questo punto il programma è correttamente configurato per la generazione di documenti in 
formato TIFF; da qualsiasi programma sarà sufficiente selezionare la stampante PDFCreator 
per generare un documento in formato TIFF. 
 

 


